Empezamos el 2010
como si fuera el primero,
porque sera irrepetible

Nuestro objetivo para el 2010
Con nuestros servicios queremos ayudarle a
que su despacho nunca deje de crecer.
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Lo + destacado del 2009

A continuacion realizamos un breve resumen de los hitos mas significativos del ejercicio 2009:

En Planificacion Juridica:

»

Por 9° ano consecutivo hemos con-
seguido la renovacion de nuestro
certificado de calidad I1ISO 9001 en
nuestro Servicio de Consultas por
AENOR.

65% Fiscal

15% Laboral
6% Contabilidad
6% Mercantil
5% Civil

2% Jurisprud.
1% Admtvo.

|

Hemos continuado reinventan-
donos y mejorando nuestros
Servicios de Informacion para el
Profesional; Alertas diarias, News
electronicas, Boletin Juridico,
nueva Web, informes resimenes,
herramientas del asesor, market
despachos.

Continuamos realizando estudios
sobre el sector. En concreto mere-
cen destacarse nuestra coordina-
cién y direccion del Observatorio
del Despacho Profesional de SAGE
(www.observatoriodeldespacho.
com). También por segundo ano
consecutivo hemos participado

en el 2° Congreso de Asesorias y
Despachos Profesionales que orga-
niza SAGE elaborando un estudio
inédito en el sector “La innovacién
y la excelencia en los Despachos
Profesionales”.

Finalmente destacar nuestras
colaboraciones con editoriales
de prestigio como CISS, Quantor y
VLEX. Una de las Ultimas inicia-
tivas que merecen destacarse

por su éxito y gran difusion es la
elaboracion de la revista electroni-
ca Asesorando (Canal Asesor) para
editorial CISS.

En Experiencia Juridica:

»

Nuestra plataforma de servicios
de marketing y comunicacion
para Despachos Profesionales
www.experienciajuridica.es, ya es
un referente en el sector y conti-
nua reinventandose. Algunos de
los servicios que se han ofrecido
han sido los siguientes:

- Campanas de e-marketing que pue-
den llegar a 90.000 empresas.

- Disefo y construccién de pagi-
nas Web cada vez mejor posicio-
nadas.

- Aparecer en nuestra News Pro-
despachos se estéa convirtiendo
en la mejor accién de notoriedad
para el despacho.

- Nuestro directorio y buscador
Prodespachos continlGa mejoran-
dose y amplidandose.

- Hemos publicado la 2° Edicion
de la Guia de Compras y Ser-
vicios para Despachos Profe-
sionales (Ediciones Cataluna y
Madrid).

- Hemos publicado un monografico
especial Prodespachos Plus con
la revista Emprendedores que ha
llegado a mas de 35.000 empre-
sas, coincidiendo con las campa-
nas de Renta y Sociedades.

- Lanzamiento de la plataforma de
comunicacién para Despachos
Profesionales “Mis clientes
para siempre” (www.misclien-
tesparasiempre.com). Este
nuevo servicio posiblemente
haya sido la gran innovacion del
ano. Hemos realizado un gran
esfuerzo econémico para poner
este servicio al alcance de todos
nuestros clientes. La acogida y
la utilidad que estan sacando
nuestros clientes ha superado
todas nuestras expectativas.

Nuestro mensaje para el 2010:

“Haremos y ofreceremos las cosas de siempre como si

fuese la primera vez, y ademas haremos y ofreceremos

cosas nuevas”

Queremos ayudarle a que su despacho como organizacién nunca
deje de crecer y evolucionar.

En Jordi Amado & Consultores Asociados:

»

Nuestra area de formacion continlia conso-
liddndose. Hemos realizado un total de 79
cursos, presenciales y en modalidad in-
company. Los cursos se han centrado en los
principales temas de actualidad fiscal, con-
table, laboral y mercantil, y en las principales
areas de gestion de Despachos Profesiona-
les. Durante este ano han asistido a nuestros
cursos un total de 780 profesionales. Ya

nos hemos convertido en un referente en el
sector, en la imparticion, junto con EADA, del
curso de Direccion y Gestion empresarial de
Despachos Profesionales por la calidad de
sus contenidos y ponentes. Este ano, la 22
Edicion se ha organizado simultdneamente
en Barcelona y Madrid.

En nuestra area de consultoria este afo
nos hemos focalizado principalmente en las
siguientes areas:

- Procesos de ayuda en la direccién comer-
cial (Codireccién comercial). Es un nuevo
servicio que ha tenido una extraordinaria
acogida.

- Procesos de seleccion de personal
altamente especializado (fiscal, laboral,
contable, mercantil).

- Consultoria en proyectos de Gestién Docu-
mental.

- Disefio e implantacién de Politicas Retribu-
tivas.

- Implantacion de sistemas de gestion cali-
dad 1SO 9001:2008.

- Outsourcing de profesionales altamente
especializados en fiscal, laboral, mercantil
y/o contabilidad.

Nos estamos convirtiendo en lideres indiscu-
tibles en el sector, en procesos de alianzas
y transmision de Despachos Profesionales
en las comunidades de Cataluna y Madrid

y también en la certificacién de Despa-

chos Profesionales segln la norma ISO
9001:2008.

Hemos continuado participando en jorna-
das y ponencias de reflexion y debate con
instituciones, asociaciones y colegios profe-
sionales; Revista Emprendedores, Colegio de
Economistas de Cataluna, Colegio de Gesto-
res de Cataluia, Libreria Bosch, A3 Software,
Datisa, SAGE Segovia, SAGE Toledo, Talleres
Profesionales del Colegio de Abogados de
Barcelona entre otras instituciones.



